04 avril 2024

POINT DE VUE

Comment pourront s’illustrer les avocats et avocates de demain? Six juristes de BLG
se prononcent sur la question

Nous avons demandé a six de nos juristes promis a un brillant avenir de
nous parler des compétences a acquérir pour réussir dans le domaine
de pratique choisi, contribuer a la profession juridique et offrir une plus-
value aux clients, compte tenu du rythme auquel évoluent le paysage
du droit et le monde qui nous entoure. Leurs réponses traduisent les
préoccupations de la prochaine génération de juristes d’entreprise et
d’associé-es exercant en cabinet.

« Alors que les entreprises s’ouvrent de plus en plus sur le monde, nous verrons
croitre les enjeux juridiques transfrontaliers. Dans les années a venir, les avocat-es
devront donc démontrer leur compétence interculturelle — soit une compréhension de la
diversité des normes culturelles, des us et coutumes et des systémes juridiques — pour
pouvoir bien négocier, résoudre les différends et nouer des partenariats fructueux au-
dela des frontieres. Pour fournir des conseils juridiques stratégiques aux
multinationales et aux entrepreneurs exploitant divers marchés, nous devrons
comprendre les tendances commerciales mondiales, la dynamique des marchés et les
cadres réglementaires. Nous devrons aussi avoir un portrait d’ensemble pour favoriser
la coopération internationale ainsi que la paix et la justice au-dela de nos portes, tout
en représentant les intéréts de nos clients. »

Sinem Ersoy, avocate, Droit des sociétés et marchés financiers — bureau de
Calgary

« Les juristes d’aujourd’hui et de demain devront avoir les mémes compétences, mais
selon moi il faut insister sur 'importance de savoir faire preuve de souplesse. Nous
entendons beaucoup parler de progrés technologiques — en ce moment, surtout de I'lA
— et de leur incidence future sur le domaine du droit. En vérité, de nombreux cabinets
utilisent I'lA depuis des années, que ce soit pour la vérification orthographique ou pour
'administration de la preuve électronique. Les technologies se perfectionnent, bien sar,
mais leur nature ne change pas. Nous devons accueillir le changement et adopter les
nouvelles technologies a I'avantage de nos clients, mais nous devons également
connaitre nos limites. Les affaires récemment présentées devant les tribunaux
reposant sur des hallucinations d’lA appellent a la prudence. »

Paige Burnham, avocate principale, Litige commercial et arbitrage — bureau de
Vancouver

« Le travail hybride est synonyme de souplesse et d’efficacité tant pour les juristes
que pour les clients, mais pose son lot de défis pour ce qui est de nouer des liens et
de batir une relation de confiance. Les juristes de demain devront se pousser a
interagir avec les autres, en personne et en ligne, et veiller & se montrer aimables, a
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écouter attentivement, a poser des questions réfléchies et a prendre l'initiative pour
entretenir de bons rapports. Dans un environnement hybride, il est encore plus
important de trouver des moyens novateurs de communiquer. Par exemple, j’ai lancé
un “pool” a I'occasion du “March Madness” de la NCAA pour notre groupe, mais aussi
pour nos amis, notre famille et nos clients. Il connait beaucoup de succes, méme
auprés de gens qui ne s’intéressent pas au basketball, et nous permet d’en savoir plus
sur les autres. Les conversations favorisent la collaboration, ce qui profitera en fin de
compte a notre équipe et a nos clients. »

Shereen Khalfan, avocate, Litige commercial — bureau de Toronto

Nos sujets vous intéressent?

Faits, opinions et projections. Ce qui attend la sphere du droit, selon de
brillants juristes.

« Les juristes de demain devront adopter une approche favorable aux entreprises en plus de
détenir les compétences juridiques habituelles. Les clients s’attendent de plus en plus a
recevoir des conseils juridiques qui tiennent compte de leurs objectifs d’affaires. lIs
recherchent notre engagement et notre rétroaction en temps réel, ce qui signifie que nous
devons intégrer les technologies et 'analyse de données a nos pratiques. Nous devons
maitriser la gestion de projet afin de traiter efficacement les livrables importants, tout en
formulant pour nos clients des solutions qui correspondent a leurs ambitions. Dans les
meilleurs cabinets juridiques, le travail d’équipe remplace progressivement le modéle
traditionnel selon lequel une seule personne interagit avec le client. La collaboration exige un
ensemble différent d’aptitudes interpersonnelles et organisationnelles, et repose entre
autres sur I'ouverture d’esprit et I'intelligence émotionnelle. »

Francis Lussier, avocat principal, Droit des sociétés et droit commercial — bureau de
Montréal

« Nos clients, issus de milieux diversifiés, ont des besoins fagonnés par leurs expériences.
Les juristes de demain devront donc avoir a coeur I'équité, la diversité et I'inclusion afin
d’étre en mesure de faire leur devoir et de se dévouer a la cause de leurs clients. Par
exemple, si un client a besoin que nous élaborions une structure de finance islamique qui
correspond a ses besoins, nous lui apporterons une plus-value en lui démontrant que nous
connaissons les lois canadiennes mais que nous comprenons aussi I'importance qu’il
accorde au respect de la charia. Si nos équipes juridiques sont elles-mémes diversifiées,
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nous saisirons mieux ce qu’'on nous demande. De plus, des recherches démontrent que nos
capacités pour l'innovation, la résolution de problémes et la prise de décision s’en trouveront
améliorées. »

Tony Zhang, avocat, Droit fiscal — bureau de Toronto

« Pour favoriser un meilleur acces a la justice, les juristes devront se tenir au fait de
I’évolution des technologies. Les outils de demain, s’ils sont utilisés par des personnes
responsables et compétentes, permettront de réaliser des gains d’efficacité qui, en retour,
pourraient aplanir un obstacle majeur a I'obtention de services juridiques : leur codt. lIs
contribueront a établir les dénouements probables, ce qui aidera les clients a déterminer
'approche a adopter dans le cadre d’un litige. Combinés au jugement éclairé d’avocat-es
d’expérience, les outils juridiques enrichiront le processus de réglement extrajudiciaire des
différends, une démarche constructive a envisager pour résoudre un désaccord. Non
seulement les technologies sont particuliérement importantes pour ce qui est d’accroitre
'accés a la justice pour la population et les petites organisations, mais elles aident aussi les
juristes d’entreprise tout comme les grands cabinets. »

Natasha Gulati, avocate principale, Propriété intellectuelle — bureau d’Ottawa

A I'occasion de son 200° anniversaire, BLG a lancé la série L’avenir du droit qui
s’échelonnera sur 2023 et 2024. Elle présente les perspectives de leaders sectoriels sur
les sujets brilants du droit et des affaires pour la prochaine décennie et au-dela, dans le
but de susciter le dialogue et d’encourager les organisations partout au Canada a prendre
les devants.

Par: Paige Burnham, Sinem Ersoy, Natasha Gulati, Shereen Khalfan, Francis Lussier, Tony Zhang
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